
 

 

Nome da sua organização: CENTRO DE FORMAÇÃO E PESQUISA OLGA BENÁRIO PRESTES 

Comparação de cotações e seleção do fornecedor 

      Fornecedor 1 Fornecedor 2 Fornecedor 3   

      Nome: Eletro Luz Nome: Eletrica Uniao Nome: Eletro Fios   

      CNPJ: 21.374.485/0001-53 CNPJ: 25.211.602/0001-19 CNPJ: 37.470.911/0001-92   

  Descrição do item Quantidade   Preço unitário Valor total Preço unitário Valor total Preço unitário Valor total   

  Terminal forquilha 4 6mm 100 unidades   R$ 0,55 R$ 55,00 R$ 0,98 R$ 97,94 R$ 11,95 R$ 119,50   

  Mangueira cana 25mm 20 metros   R$ 1,95 R$ 39,00 R$ 1,87 R$ 37,44 R$ 64,99 R$ 64,99   

  Conector deriv de perfuração 8 unidades   R$ 31,95 R$ 255,60 R$ 10,39 R$ 83,09 R$ 13,95 R$ 111,60   

  Cabo flex 1kv 16mm preto 39 metros   R$ 13,75 R$ 536,25 R$ 13,13 R$ 512,07 R$ 13,99 R$ 545,61   

  Cabo flexível 750v 2.55mm vermelho 25 metros   R$ 2,15 R$ 53,75 R$ 1,90 R$ 47,50 R$ 2,29 R$ 57,25   

  Cabo flex 1 kv 16mm azul 13 metros   R$ 13,75 R$ 178,75 R$ 13,13 R$ 170,69 R$ 14,29 R$ 185,77   

  Terminal ilhos simples 6mm tub 20 unidades   R$ 0,35 R$ 7,00 R$ 0,18 R$ 3,17 R$ 2,99 R$ 5,98   

  Terminal ilhos simples 4mm tub 20 unidades   R$ 0,30 R$ 6,00 R$ 0,31 R$ 6,27 R$ 2,99 R$ 5,98   

  Isolador pimentao 70x50x48 1 unidade   R$ 8,95 R$ 8,95 R$ 7,73 R$ 7,73 R$ 13,99 R$ 13,99   

  Alca pre formada cabo 16mm 1 unidade   R$ 5,75 R$ 5,75 R$ 3,35 R$ 3,35 R$ 7,99 R$ 7,99   

  Terminal ilhos simples 16mm tub 10 unidades   R$ 1,25 R$ 12,50 R$ 2,01 R$ 20,10 R$ 1,99 R$ 3,98   

  Cabo flexível 750v 2,5mm azul 25 metros   R$ 1,95 R$ 48,75 R$ 1,90 R$ 47,50 R$ 2,29 R$ 57,25   

 Disjuntor 70 A 10ka 1 unidade  R$ 127,70 R$ 127,70 R$ 52,52 R$ 52,52 R$ 99,95 R$ 99,95  

 Abraçadeira nylon 200x3,6 100 unidades  R$ 0,15 R$ 15,00 R$ 15,74 R$ 15,74 R$ 21,95 R$ 21,95  

           

           

           

           

      Total R$ 1350,00   R$ 1105,51   R$ 1301,79   

 

 

 



 

 

 

Fornecedor selecionado: Fornecedor 1 

Justificativa: Escolheu-se o fornecedor 1 pois mesmo com valor um pouco acima dos demais, tem o melhor custo-benefício, por oferecer produtos de melhor qualidade, então devido a baixa diferença de preço, 

optou-se pelo fornecedor 1. 

 

Preparado por: Valdeir Souza Aprovado por: Itelvina Masioli Aprovado por: Devanir Araújo 

Data: 30/09/2023 Data: 30/09/2023 Data: 30/09/2023 

Visto: Visto:  Visto:  

 



CLIENTE: 001494 CENTRO DE FORMAÇAO E PESQUISA OLGA BENARIO PRESTES

ENDERECO: ASSENTAMENTO DORCELINA FOLADOR

BAIRRO:ZONA RURAL VARZEA GRANDECIDADE:

FONE1: 66 992165608

CODIGO DESCRICAO DO PRODUTO QUANTIDADE TOT. LIQUIDODESCONTOP.UNIT.BRUTO P.UNIT.LIQ.UND

0000000000215 CABO FLEX 1KV 16MM PRETO CORFIO 13,75039, 536,2500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

13,750000M

0000000000216 CABO FLEX 1KV 16MM AZUL CORFIO 13,75013, 178,7500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

13,750000M

0000000000281 CABO FLEXIVEL 750V 2,5MM AZ CORFIO 1,95025, 48,7500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

1,950000M

0000000000283 CABO FLEXIVEL 750V 2,5MM VM CORFIO 2,15025, 53,7500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

2,150000M

0000000001116 ISOLADOR OLHAL PIMENTAO 70X50X48 8,9501, 8,9500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

8,950000UND

0000000001498 TERMINAL FORQUILHA ISOLADO 4/6MM 0,550100, 55,0000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

0,550000UND

0000000002054 TERMINAL ILHOS SIMPLES 4.0MM TUBULAR 0,30020, 6,0000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

0,300000UND

0000000002058 ABRACADEIRA NYLON 200 X 3.6 PT/BC 0,150100, 15,0000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

0,150000UND

0000000002066 MANG - PLASTDUTO DN25 LC 3/4 PRETA 1,95020, 39,0000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

1,950000M

0000000002208 TERMINAL ILHOS SIMPLES 6.0MM TUBULAR 0,35020, 7,0000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

0,350000UND

0000000002209 TERMINAL ILHOS SIMPLES 16MM TUBULAR 1,25010, 12,5000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

1,250000UND

0000000002282 CONECTOR DERIV. DE PERFURACAO CDP 120/120 31,9508, 255,6000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

31,950000UND

0000000002385 SOPRANO - DISJUNTOR SHB3 3X70A 10KA 127,7001, 127,7000,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

127,700000UND

0000000002766 ALCA PRE FORMADA CABO 16MM 5,7501, 5,7500,00%
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

5,750000UND

SUB-TOTAL

DESCONTO

R$ 1.350,00

TOTAL R$ 1.350,00

QTDE ITENS 383

R$ 0,00

DINHEIRO R$ 1.350,00

PAR. VENCIMENTO VALOR DA PARCELADIA(S)

001 1.350,000

PRAZO MEDIO: 0 DIA(S)

OBRIGADO PELA PREFERENCIA

RG/INSC. ESTADUAL: 140124420 CPF/CNPJ: 07329673000139

CEP: 00000000CENTRO DE FORMAÇAO E PESQUISA OLGA BENARIO PRESTES

NUMERO: S/N

FONE2:

FAX :

EMAIL: cecapevg@gmail.com

ELETRO LUZ MATERIAIS ELETRICOS

AV GOV. DANTE MARTINS DE OLIVEIRA CUIABA

26/09/2023 16:55 COO: 116856

ATENDENTE: 000001 JOSE

DATA:

78.050-889 65 3653 2280

OPERACAO: ORCAMENTO                

CAMPO VERDE

END: CIDADE:

BAIRRO: CEP: TELEFONE:

000000DOCTO:

VENDEDOR: 000001 JOSE

INFOLIGUE SISTEMAS (65)3023-1600 26/09/2023 16:56Impresso em: 000001Página:

mailto:cecapevg@gmail.com


ELETRICA UNIAO - MARCOS ROGERIO DE AZEVEDO LTDA
CNPJ 25.211.602/0001-19

Endereço

Município

Telefone 65-3632-9300

Varzea Grande/MT

AVENIDA JULIO DOMINGOS DE CAMPOS 6235

Inscrição Estadual 136405479

Orçamento de Venda

: 

: 

: 

: : 

E-Mail: gerencial@eletricauniaovg.com.br

Nº Orçamento 

000110162

Vendedor 

FERNANDO HENRIQUE OLIVEIRA RISON

Data Orçamento 

26/09/2023

Data Validade 

01/10/2023

Status

EM NEGOCIAÇÃO

Cliente  

CNPJ/CPF  
Endereço 

Compl  

Inscr.Est./RG : ISENTO

Município : Varzea Grande UF : MT

Fone(1) 

: 

: 
: 

: 

: Fone(2)   :

07.329.673/0001-39

Desc. Unit.Código Descrição do Produto Marca UND Quantidade Pr Unit Brut Preço Total

0,000013,13P.W/SIL/CORFIO 39,000MT00783 512,07CABO FLEX  16,00MM 1KV HEPR PRETO

0,000013,13P.W/SIL/CORFIO 13,000MT09209 170,69CABO FLEX  16,00MM 1KV HEPR AZUL

0,00001,90P.W/SIL/CORFIO 25,000MT02463 47,50CABO FLEX   2,50MM 750V AZUL

0,00001,90P.W/SIL/CORFIO 25,000MT02471 47,50CABO FLEX   2,50MM 750V VERMELHO

0,00007,73GERMER 1,000UN02246 7,73ISOLADOR PIME 5/16

0,00000,98INTELLI 100,000UN04680 97,94TERMINAL PRE-ISOL FORQ 4-6MM² AMAR

0,00000,31INTELLI 20,000UN08311 6,27TERMINAL PRE-ISOL ILHOS  4,0MM² CINZ

0,000015,74DECORLUX 1,000PCT11940 15,74ABRACADEIRA NYLO 300X3,6MM PRET 100 PEÇAS

0,00001,87PLASTIBRAS 20,000MT11040 37,44MANGUEIRA CANA  25MM 3/4" PRET

0,00000,18INTELLI 20,000UN07918 3,57TERMINAL PRE-ISOL ILHOS  6,0MM² AMAR

0,00002,01INTELLI 10,000UN04709 20,10TERMINAL PRE-ISOL TUBU 16MM² AZUL

0,000010,39INTELLI 8,000UN04463 83,09CONECTOR PERF   CDP-70 10-95MMX1,5-10MM

0,000052,52SOPRANO 1,000UN09975 52,52DISJUNTOR DIN C 3X 70A

0,00003,35STEEL LOOP 1,000UN05477 3,35ALCA PRE FORM SERV 16MM BRAN

284,000Total de Volumes.: 

Forma de Pagamento : 

  Parcela Data de Vencimento      Valor

1 26/09/2023 1.105,51

RUA BR 163;S/N , - Bairro : ZONA RURAL

6370 CENTRO DE FORMAÇÃO E PESQ. OLGA BENARIO

Nome Fant. : CENTRO DE FORMAÇÃP-6534

Observação : 0,00Frete  (FOB)

Total Desconto 
Desc. Destacado 0,00

: 

: 

: 

: 

Seguro 0,00

Serviço Descrito 0,00

: 

: 

: 

: 0,00

Total Produtos : 

Outros Serviços : 0,00

Outras Desp. 0,00

Desc.Subst.Trib.Serv. 0,00 1.105,51

1.105,51

Total

Estou de acordo com os dados acimaAtenciosamente

CENTRO DE FORMAÇÃO E PESQ. OLGA BENARIOFERNANDO HENRIQUE OLIVEIRA RISON
vendas1@eletricauniaovg.com.br

26/09/2023 14:47:39
Page 1 of 1

Blue Tecnologia da Informação - comercial@blueti.com.br
Fone : (65) 3027-6055 - www.blueti.com.br



Página: 126/09/2023 14:45Emitido em ADM 1.1.5.2 R2
ELETRO FIOS
CNPJ: Endereço:Inscrição Estadual:
Bairro:

Fone:
Cidade:

37.470.911/0001-92
AVENIDA CARMINDO DE CAMPOS NO  933

13.143.830-1
JARDIM CALIFORNIA

(65) 3618-2500

Cliente: 28.172 - CENTRO DE FORMACAO E PESQUISA OLGA BENARIO PRESTESCNPJ:
Endereço:

07.329.673/0001-39
AVENIDA CASTELO BRANCO N S N

Inscrição Estadual: 14.012.442-0
Bairro: CENTROSUL

CUIABA-MT

VARZEA GRANDE-MTCidade:

Orçamento: 317.102 Data de validade: 27/09/2023

Condição de pagamento: DINHEIRO
Vendedor: VIVALDO JUNIOR PEREIRA DA SILVA

Data emissão: 26/09/2023
ORÇAMENTO

Fone: (65) 99621-5518

Fone / ramal: 2518E-mail do vendedor: junior.pereira@eletrofios.com.br

Referencia:CEP: 78110-002

CEP: 78070-395

Cód. Descrição Marca Und Qtd Preço Unt TotalCód. Descrição Marca Und Qtd Preço Unt Total
(**) 1 302 CABO FLEX 1KV  16MM2 PRETO 90 HEPR CORFIO MT 39,000 13,99 545,61
(**) 2 6.591 CABO FLEX 1KV  16MM2 AZUL 90 HEPR CORFIO MT 13,000 14,29 185,77
(**) 3 2.186 CABO FLEXIVEL 750V  2,5MM2 AZUL CORFIO MT 25,000 2,29 57,25
(**) 4 2.189 CABO FLEXIVEL 750V  2,5MM2 VERMELHO CORFIO MT 25,000 2,29 57,25

5 10.445 ISOLADOR ROLDANA PORC. 72X72 GERMER UN 1,000 13,99 13,99
6 34.728 TERMINAL GARFO  4,0/6,0MM AMAR UN TG5481 C/10 UN DECORLUX PT 10,000 11,95 119,50
7 34.734 TERMINAL ILHOS  4,0MM CINZA  TP1921 C/10 UN DECORLUX PT 2,000 1,99 3,98
8 10.571 ABRACAD NYL 200X3,6MM C/100 BCA DECORLUX UN 1,000 21,95 21,95
9 15.487 MANG. CORRUG 25MMX25M PVC AMAR REF PLASTIBRAS RL 1,000 64,99 64,99
10 34.736 TERMINAL ILHOS  6,0MM AMAR  TP2036 C/10 UN DECORLUX PT 2,000 2,99 5,98
11 34.747 TERMINAL ILHOS 16,0MM TI 16-18 C/5 UN DECORLUX PT 2,000 2,99 5,98
12 6.668 CONECTOR PERFUR 10-95X1.5/10  CDP70 INTELLI UN 8,000 13,95 111,60
13 13.250 DISJUNTOR DIN TRIPOLAR  70A 3KA (PEQ) SOPRANO UN 1,000 99,95 99,95
14 7.463 ALCA PREF DE SERVICO CABO 16MM PLP UN 1,000 7,99 7,99

T O T A I S
1.301,79 Total produtos 

0,00 Valor TC Outras desp. 0,00 TOTAL DO PEDIDO 1.301,79 

(**) Estes produtos não são passiveis de DEVOLUÇÕES em nenhuma hipótese.

Assinatura cliente Assinatura empresa



Recebemos de J.MARTINS DA SILVA -ME os produtos e/ou serviços constantes da NFe indicada ao lado.

Emissão: 26/09/2023  Dest/Reme: CENTRO DE FORMACAO E PESQUISA OLGA BENARIO PRESTES  Valor Total: 1.350,00

IDENTIFICAÇÃO E ASSINATURA DO RECEBEDORDATA DO RECEBIMENTO

NF-e

Nº 000.006.841

Série 001

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e

www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz autorizadora

CHAVE DE ACESSO

5123 0921 3744 8500 0153 5500 1000 0068 4110 0106 8417

DANFEJ.MARTINS DA SILVA -ME

AV GOV. DANTE MARTINS DE OLIVEIRA,

3083 - CAMPO VERDE - CUIABA - MT -

CEP: 78050-889

 Fone: (65)3653-2280

Documento Auxiliar da

Nota Fiscal Eletrônica

Nº 000.006.841

   SÉRIE 001

   FOLHA 1/1

0 - ENTRADA

1 - SAÍDA
1

NATUREZA DA OPERAÇÃO

VENDA MERC.ADQUIRIDA/RECEBIDA TERCEIROS
PROTOCOLO DE AUTORIZAÇÃO DE USO

151230074593008 26/09/2023 17:22:23

INSCRIÇÃO ESTADUAL

135611270
INSCRIÇÃO ESTADUAL DO SUBSTITUTO TRIBUTÁRIO CNPJ

21.374.485/0001-53

NOME / RAZÃO SOCIAL
CENTRO DE FORMACAO E PESQUISA OLGA BENARIO PRESTES

DATA DA EMISSÃO

26/09/2023

DATA DA SAÍDA

26/09/2023

HORA DA SAÍDA

17:22:20

CNPJ / CPF
07.329.673/0001-39

CEP

00000-000
BAIRRO / DISTRITO

ZONA RURAL
ENDEREÇO

ASSENTAMENTO DORCELINA FOLADOR, S/N  

MUNICÍPIO

VARZEA GRANDE
UF

MT
TELEFONE / FAX

(66)9921-6560
INSCRIÇÃO ESTADUAL

140124420

DESTINATÁRIO / REMETENTE

CÁLCULO DO IMPOSTO

BASE DE CÁLCULO DO ICMS

0,00
VALOR DO ICMS

0,00
BASE DE CÁLCULO DO ICMS SUBSTITUIÇÃO

0,00
VALOR DO ICMS SUBSTITUIÇÃO

0,00
VALOR TOTAL DOS PRODUTOS

1.350,00

VALOR DO IPI

0,00
OUTRAS DESPESAS ACESSÓRIAS

0,00
DESCONTO

0,00
VALOR DO SEGURO

0,00
VALOR DO FRETE

0,00

VALOR TOTAL DA NOTA

1.350,00

TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS

CNPJ / CPFUFPLACA DO VEÍCULOCÓDIGO ANTTFRETE POR CONTA

9 - SEM FRETE
NOME / RAZÃO SOCIAL

UF INSCRIÇÃO ESTADUALMUNICÍPIOENDEREÇO

QUANTIDADE ESPÉCIE

.
MARCA NUMERAÇÃO PESO BRUTO PESO LÍQUIDO

DADOS DOS PRODUTOS / SERVIÇOS

CÓDIGO

PRODUTO
DESCRIÇÃO DO PRODUTO / SERVIÇO NCM/SH CSOSN CFOP UNID. QTDE.

VALOR

UNITÁRIO

VALOR

DESCONTO

VALOR

TOTAL

BASE DE 

CÁLC. ICMS

VALOR

ICMS

VALOR

IPI ICMS IPI

ALÍQUOTA %

1498 TERMINAL FORQUILHA ISOLADO 4*6MM 85369090 0500 5405 UND 100,00 0,55 0,00 55,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2066 MANG - PLASTDUTO DN25 LC 3*4 PRETA 39172100 0500 5405 M 20,00 1,95 0,00 39,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2282 CONECTOR DERIV. DE PERFURACAO CDP

120*120

85359090 0500 5405 UND 8,00 31,95 0,00 255,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

215 CABO FLEX 1KV 16MM PRETO CORFIO 85444900 0500 5405 M 39,00 13,75 0,00 536,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

283 CABO FLEXIVEL 750V 2,5MM VM CORFIO 85444900 0500 5405 M 25,00 2,15 0,00 53,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

216 CABO FLEX 1KV 16MM AZUL CORFIO 85444900 0500 5405 M 13,00 13,75 0,00 178,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2208 TERMINAL ILHOS SIMPLES 6.0MM

TUBULAR

85369090 0500 5405 UND 20,00 0,35 0,00 7,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2054 TERMINAL ILHOS SIMPLES 4.0MM

TUBULAR

85369090 0500 5405 UND 20,00 0,30 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1116 ISOLADOR OLHAL PIMENTAO 70X50X48 85471000 0500 5405 UND 1,00 8,95 0,00 8,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2766 ALCA PRE FORMADA CABO 16MM 73262000 0500 5405 UND 1,00 5,75 0,00 5,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2209 TERMINAL ILHOS SIMPLES 16MM

TUBULAR

85369090 0500 5405 UND 10,00 1,25 0,00 12,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

281 CABO FLEXIVEL 750V 2,5MM AZ CORFIO 85444900 0500 5405 M 25,00 1,95 0,00 48,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2385 SOPRANO - DISJUNTOR SHB3 3X70A 10KA 85362000 0500 5405 UND 1,00 127,70 0,00 127,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2058 ABRACADEIRA NYLON 200 X 3.6 PT*BC 39269090 0500 5405 UND 100,00 0,15 0,00 15,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DATA E HORA DA IMPRESSÃO: 26/09/2023 17:24:14  - JOSE

RESERVADO AO FISCO

DADOS ADICIONAIS

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Valor Aprox. Tributos R$: 353,41(26,18%) Fonte: IBPT

PROCON 151 AV. HISTORIADOR RUBENS DE MENDONCA, 917 BAIRRO ARAES -

3613-8500 OU 151

INFOLIGUE SISTEMAS E COMPUTADORES - (65)3023-1600

CÁLCULO DO ISSQN

INSCRIÇÃO MUNICIPAL

137221
VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS

0
BASE DE CÁLCULO DO ISSQN

0
VALOR TOTAL DO ISSQN

0



13/11/2023, 23:31 about:blank

about:blank 1/1

SISBB  -  SISTEMA DE INFORMACOES BANCO DO BRASIL
14/11/2023 -     AUTOATENDIMENTO      - 00.31.32
3325103325                                  0001
                Comprovante Pix                 
                                                
CLIENTE: CENTRO F P O B PRESTES                 
AGENCIA: 3325-1 CONTA:        65.802-2          
================================================
SOBRE A TRANSACAO                               
------------------------------------------------
ID:             E0000000020230926210900536473642
CNPJ DO PAGADOR:               7.329.673/0001-39
VALOR:                                  1.350,00
DATA:                      26/09/2023 - 18:10:10
------------------------------------------------
PAGO PARA:  J. Martins da Silva Eireli          
CNPJ: 21.374.485/0001-53                        
CHAVE PIX: 21374485000153                       
INSTITUICAO: 00000000 BCO DO BRASIL S.A.        
AGENCIA: 2960 - CONTA: 00000000000000354481     
TIPO DE CONTA: Conta Corrente                   
------------------------------------------------
 Esta transação pode ser tarifada em até 0,99%, 
          com valor máximo de R$ 10,00.         
------------------------------------------------
Notificacao enviada em: 26/09/2023 - 18:10:10   
================================================
DOCUMENTO: 092601                               
AUTENTICACAO SISBB:        0.115.A26.BB6.7A5.155
================================================
Central de Atendimento BB                       
4004 0001                                       
Consultas, informacoes e servicos transacionais.
                                                
SAC BB                                          
0800 729 0722                                   
Informacoes, reclamacoes, cancelamento de produ-
tos e servicos.                                 
                                                
Ouvidoria                                       
0800 729 5678                                   
Reclamacoes   nao   solucionadas    nos   canais
habituais   agencia,  SAC  e  Demais  canais  de
atendimento.                                    
                                                
Atendimento a deficientes auditivos ou fala     
0800 729 0088                                   
Informacoes, reclamacoes, cancelamento de cartao
e outros produtos e servicos de Ouvidoria.      


