Via do Passageiro

TOTAD DOCUMENTO AUXILIAR DO BILHETE DE
PASSAGEM ELETRONICO

VIACAO MOTTA LTDA

CNPJ: 55340921000195

AVENIDA BRASIL, 1360, VILA SAO JORGE, BOX 08, PRESIDENTE PRUDENTE -
SP

VTR TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS LTDA

CNPJ: 18538045001070 IE: 0804741100260

SIA TRECHO 1, S/N, ZONA INDUSTRIAL (GUARA), BRASILIA - DF

SAC: 08000858080

Viagdo: VTR TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS LTDA
Origem: BRASILIA - DF

Destino: CAMPO GRANDE - MS

Data: 26/04/2024 Horario: 13:00 Poltrona: 23 Plataforma: 9 a12
Linha:  BRASILIA(DF) - CAMPO GRANDE(MS) - VIA RIO VERDE
Prefixo: 12056861 Servigo: 39200835 Classe: EXECUTIVO
Tipo de viagem: HORARIO ORDINARIO

Passageiro: LARA DINIZ DE ALMEIDA BENITES
Documento: 08861834132

Tipo de desconto: Tarifa Promocional

Tarifa 478,27
Pedagio 3,59
Taxa de embarque 8,39
Seguro obrigatério 0,00
Outros 0,00
Valor total R$ 490,25
Desconto 256,84
Valor a pagar R$ 233,41
100543924 Forma de pagamento PIX BRADESCO
Valor pago R$ 233,41
Troco
BP-e n° 39616 Série: 1 Bilhete: 543924

Protocolo de autorizagdo: 353240000678457
Data de autorizagdo: 20/04/2024

Consulta pela chave de acesso em:
https://bpe.svrs.rs.gov.br/ws/bpeRecepcao/bpeRecepcao.asmx
53240418538045001070630010000396161006282448

ICMS: 28,01 (12,00%) OUTROS TRIB: 0,00 (0,00%)
(Lei Federal 12.741/2012)

DIREITOS DO PASSAGEIRO

RESOLUGAO N° 4.282, DE 17 DE FEVEREIRO DE 2014.

| - ser transportado com pontualidade, seguranga,
higiene e conforto;

Il - transportar, gratuitamente, até 30 (trinta) quilos
de bagagem no bagageiro e 5 (cinco) quilos de
volume no porta-embrulho;

11l - receber os comprovantes das bagagens
transportadas no bagageiro e ser indenizado por
extravio ou dano de bagagem transportada no
bagageiro;

IV - receber a diferenga do preco da passagem em
veiculos de caracteristica inferior as daquele
contratado;

V - receber, as expensas da transportadora,
alimentagédo e pousada, nos casos de venda de
mais de um bilhete de passagem para a mesma
poltrona ou nterrupgéo, ou retardamento da viagem,
apds 3 (trés) horas, em razao de defeito, falha ou
outro motivo de responsabilidade da transportadora;

VI - receber da transportadora, em caso de
acidente, imediata e adequada assisténcia;

VII - optar, em caso de atraso por periodo superior a
1 (uma) hora, por: continuar a viagem em outra
empresa as expensas da transportadora; ou receber
de imediato o valor do bilhete de passagem, em
caso de desisténcia; ou continuar a viagem, pela
mesma transportadora, que devera dar continuidade
a viagem num periodo maximo de 3 (trés) horas
apos a interrupgao;

VIII - remarcar o bilhete adquirido observado o prazo
de um 1 (ano) de validade do bilhete a contar da
data da primeira emiss&o. A partir de 3 (trés) horas
antes do inicio da viagem, é facultado a
transportadora efetuar a cobranga de até 20% (vinte
por cento) do valor da tarifa a titulo de remarcagao;

IX - transferir o bilhete adquirido, observado o prazo
de 1 (um) ano de validade do bilhete a contar da
data da primeira emisséo;

X - receber a importancia paga no caso de
desisténcia da viagem, desde que com
antecedéncia minima de 3 (trés) horas em relagéo
ao horario de partida constante do bilhete, facultado
a transportadora o desconto de 5% (cinco por cento)
do valor da tarifa;

XI - estar garantido pelo Seguro de
Responsabilidade Civilcontratado pela
transportadora;

Xl - ndo ser obrigado a adquirir seguro facultativo
complementar de viagem.

Observagéo Servigo Executivo: N&o existe uma
vinculagéo de utilizagado apenas do modelo double-
decker no servigo executivo podendo este modelo
ser substituido, a qualquer momento, de acordo com
a demanda da operagéo para o municipio de
destino, por outros modelos de 6nibus que operam o
servigo executivo.

Via do Motorista

TOTAD DOCUMENTO AUXILIAR DO BILHETE DE
PASSAGEM ELETRONICO

VIACAO MOTTA LTDA

CNPJ: 55340921000195

AVENIDA BRASIL, 1360, VILA SAO JORGE, BOX 08, PRESIDENTE PRUDENTE -
SP

VTR TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS LTDA

CNPJ: 18538045001070 IE: 0804741100260

SIA TRECHO 1, S/N, ZONA INDUSTRIAL (GUARA), BRASILIA - DF

SAC: 08000858080

Viagdo: VTR TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS LTDA
Origem: BRASILIA - DF

Destino: CAMPO GRANDE - MS

Data: 26/04/2024 Horario: 13:00 Poltrona: 23 Plataforma: 9a12
Linha:  BRASILIA(DF) - CAMPO GRANDE(MS) - VIA RIO VERDE
Prefixo: 12056861 Servico: 39200835 Classe: EXECUTIVO
Tipo de viagem: HORARIO ORDINARIO

Passageiro: LARA DINIZ DE ALMEIDA BENITES

[ h'i ] Documento: 08861834132

EIE. _ Tipo de desconto: Tarifa Promocional
] ﬂ - Tarifa 478,27
" Pedagio 3,59

Taxa de embarque 8,39
Seguro obrigatério 0,00
Outros 0,00
Valor total R$ 490,25
Desconto 256,84
Valor a pagar R$ 233,41

100543924 Forma de pagamento PIX BRADESCO
Valor pago R$ 233,41
Troco

BP-e n° 39616 Série: 1 Bilhete: 543924

Protocolo de autorizagdo: 353240000678457
Data de autorizagdo: 20/04/2024

Consulta pela chave de acesso em:
https://bpe.svrs.rs.gov.br/ws/bpeRecepcao/bpeRecepcao.asmx
53240418538045001070630010000396161006282448

ICMS: 28,01 (12,00%) OUTROS TRIB: 0,00 (0,00%)
(Lei Federal 12.741/2012)



